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1. INTRODUCERE

Departamentul Integrat de Comunicatii si Marketing din cadrul ULBS, a efectuat o cercetare de
marketing in randul candidatilor la admiterea pentru studii de licenta. Scopul acesteia a fost de
a obtine informatii privind profilul candidatilor, sursele lor de informare in ceea ce priveste
oferta academica a ULBS precum si universitatile concurente. Rezultatele acestui studiu
reprezinta un feedback a strategiei de marketing si comunicare adoptata in acest an, si
totodata, punctul de pornire al strategiei de marketing si comunicare a ULBS pentru anul 2010.

2. OBIECTIVELE S| METODOLOGIA CERCETARII

2.1 Obiectivele studiului

Prin studiul de fata s-a urmarit obtinerea de informatii cu privire la :
e Profilul general al candidatilor ULBS;
* Sursele de informare utilizate de candidatii ULBS;
* Performantele scolare ale candidatilor ULBS;

* Optiunile candidatilor pentru facultatile din cadrul ULBS, si, totodata, pentru
domeniile de studiu;

* Principalele universitati concurente;

2.2 Metodologia cercetarii

In scopul obtinerii informatiilor necesare realizarii acestui studiu a fost creata "Anexa la Cererea
tip de Tnscriere pentru Studii de Licentd", un formular completat la inscriere de citre candidatii
la admiterea ULBS.

Esantionul a fost de aproximativ 3300 de persoane, reprezentand numarul candidatilor care au
optat pentru programe de licenta in cadrul ULBS (ZI si ID).

Tn total au fost colectate si validate 3323 de chestionare dintr-un total de 5565 candidati, , ceea
ce inseamna o rata de colectare de 59.7% din totalul populatiei analizate.

Erorile se datoreaza, n principal, cdmpurilor necompletate sau completate eronat.
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3. PROFILUL GENERAL AL CANDIATILOR ULBS. RAPORT SINTETIC.

e Majoritatea candidatilor ULBS sunt de sex feminin (62 %).

e Majoritatea candidatilor ULBS au varsta de 19 ani (57%).

e Cel maitanar candidat are 17 ani, iar cel mai batran 55 ani.

e Candidatii ULBS provin din 40 de judete.

e Majoritatea candidatilor provin din judetul Sibiu (44%).

e Cei mai putini candidati provin din judetele Mehedinti si Constanta.

e Dupa judetul Sibiu, judetele cele mai bine reprezentate ca si numar de candidati sunt: Valcea
(24%), Brasov (7%), Alba (6%), Hunedoara (4%), Mures (3%) si Olt (3%).

e Majoritatea candidatilor ULBS au obtinut la examenul de bacalaureat medii cuprinse intre 9,01 —
9,50 (26%).

e Cei mai multi dintre candidatii ULBS au avut media anilor de studiu cuprinsa intre 8,51 — 9,00
(25%).

e Modalitatea de admitere preferatd de candidatii ULBS este concursul de dosare (81%).

e Cei mai multi candidati s-au nscris la Facultatea de Stiinte Economice (18%) si Facultatea de
Inginerie ,Hermann Oberth” (16%).

e Prima optiune a candidatilor inscrisi la Facultatea de Drept ,,Simion Barnutiu” a fost specializarea
,Drept” (50%).

e Prima optiune a candidatilor nscrisi la Facultatea de Inginerie ,Hermann Oberth” a fost
specializarea ,,Calculatoare si tehnologia informatiei” (20%).

e Prima optiune a candidatilor Tnscrisi la Facultatea de Istorie si Patrimoniu ,Nicolae Lupu” a fost
specializarea ,,Istorie” (58%).

e Prima optiune a candidatilor inscrisi la Facultatea de Jurnalistica a fost specializarea ,,Comunicare
si Relatii Publice” 52%.

e Prima optiune a candidatilor inscrisi la Facultatea de Litere si Arte a fost specializarea ,Limba si
Literatura engleza. Limba si Literatura romana” (30%).

e Prima optiune a candidatilor inscrisi la Facultatea de Medicina ,Victor Papilian” a fost
specializarea ,,Medicind Generala” (37%).

e Prima optiune a candidatilor inscrisi la Facultatea de Stiinte Agricole, Industrie Alimentara si
Protectia Mediului a fost ,,Montanologie” (20%).

e Prima optiune a candidatilor inscrisi la Facultatea de Stiinte Politice, Relatii Internationale si
Studii Europene a fost specializarea ,,Relatii Internationale si Studii Europene” (55%).

e Prima optiune a candidatilor inscrisi la Facultatea de Stiinte a fost specializarea , Ecologie si
Protectia Mediului” (28%).

e Prima optiune a candidatilor inscrisi la Facultatea de Stiinte Economice a fost specializarea
»Economia Comertului, Turismului si Serviciilor” (17%).
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e Prima optiune a candidatilor Tnscrisi la Facultatea de Teologie “Andrei Saguna” a fost
specializarea ,Teologie Pastorala” (74%).

e Majoritataea candidatilor ULBS au utilizat o sursa de informare pentru admiterea in cadrul ULBS.

e Majoritatea candidatilor ULBS au folosit ca sursa principala de informare pagina de Internet a
ULBS (46%).

e 1n ceea ce priveste ziarele locale, majoritatea candidatilor care s-au informat din aceastd surs3
sunt din Covasna (17%).

e in ceea ce priveste ziarele nationale, majoritatea candidatilor care s-au informat din aceasta
sursa sunt din Covasna (21%).

e in ceea ce priveste revistele de timp liber, majoritatea candidatilor care s-au informat din aceasta
sursa sunt din Covasna (17%).

e in ceea ce priveste ghidurile si revistele strict destinate admiterii, majoritatea candidatilor care s-
au informat din aceasta sursa sunt din Constanta si Teleorman (50%).

e in ceea ce priveste mijloacele outdoor, majoritatea candidatilor s-au informat din aceast3 sursa
sunt din Harghita si Alba (5%).

e in ceea ce priveste pagina web a ULBS, majoritatea candidatilor s-au informat din aceast3 sursa
sunt din Salaj, Mehedinti, Giurgiu, Constanta (100%).

e in ceea ce priveste prezentarile sustinute de echipe ULBS in licee, majoritatea candidatilor s-au
informat din aceasta sursa sunt din Brasov (13%).

e 1nceea ce priveste afisele ULBS, majoritatea candidatilor s-au informat din aceastd sursa sunt din
Sibiu si Brasov (18%).

e In ceea ce priveste brosurile si flyerele ULBS, majoritatea candidatilor s-au informat din aceast3
sursa sunt din lasi (100%).

e 1n ceea ce priveste evenimentele specializate, majoritatea candidatilor s-au informat din aceast
sursa sunt din Calarasi (25%).

e Pentru majoritatea candidatiilor, Universitatea , Lucian Blaga” din Sibiu a fost singura optiune
(63%).

e Principala universitate concurenta cu ULBS este Universitatea , Babes-Bolyai”, Cluj-Napoca, la
care au aplicat 11% dintre candidati.

e Pe plan international, 60% dintre candidatii ULBS care au aplicat la universitati in afara tarii au
optat pentru universitati din Germania.
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4. ANALIZA DATELOR

4.1 Profilul candidatilor ULBS

Distributia candidatilor ULBS in
functie de sex

| 62%

Distributia pe sexe a candidatilor ULBS arata ca sunt de 1,6 ori mai multi candidati de sex
feminin decat candidati de sex masculin. Procentul persoanelor de sex feminin este de 62%,
comparativ cu cel al persoanelor de sex masculin, care este de 38%.

Distributia candidatilor ULBS in
functie de varsta

51-55ani | 0.1%
41-50ani | 0.5%

31-40ani B 1%

23-30ani R 3%

20-22 ani | 9%
19ani W " 57%
18ani M 29%
17ant | 0.2%

Majoritatea candidatilor ULBS (57%) au varsta de 19 ani. Cel mai tanar candidat are 17 ani, iar
cel mai batran 55 ani.
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Provenienta candidatilor ULBS

Brasov Hunedoara
7% %

Nota: Tn cadrul sectiunii “Alte judete” sunt incluse toate judetele de provenientd ale candidatilor
ULBS cu o reprezentativitate mai mica decat 2%.

Aceste judete sunt urmatoarele: Arad, Arges, Bihor, Bacdu, Bistrita-Nasaud, Braila, Bucuresti,
Buzau, Calarasi, Caras-Severin, Cluj, Covasna, Constanta, Dambovita, Dolj, Galati, Giurgiu, Gorj,
Harghita lalomita, lasi, lIifov, Maramures, Mehedinti, Neamt, Prahova, Salaj, Satu Mare, Suceava,

Teleorman, Timis, Tulcea, Vaslui, Vrancea.

Majoritatea candidatilor provin din judetul Sibiu- 44%. Dupa judetul Sibiu, judetele cele mai bine
reprezentate ca si numar de candidati sunt Valcea- 24%, Brasov- 7%, Alba- 6%, Hunedoara- 4%,

Mures- 3% si Olt- 3%.
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Provenienta candidatilor ULBS din judetul Alba

Teiug Zlatna Alud

1% 2%
Baia de Aries
1%
Ocna Mures

2%
Campeni
4%

Cei mai multi candidati ULBS din judetul Alba provin din Sebes- 35% si Alba-lulia- 17%.

Provenienta candidasilor ULBS din judetul Brasov

. Zarnesti Bals
Rupea Sacele 1% 1% Breaza
15% Codlea

Rasnov
0,5%

Cei mai multi candidati ULBS din judetul Brasov provin din Fagaras- 62%, Brasov- 17% si Victoria-
15%.
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Provenienta candidatilor ULBS din judetul

Hunedoara
Simeria Bzr;d Cﬂzn

Geoagiu
4%

Hateg
7%

Lupeni
4%

Cei mai multi candidati ULBS din judetul Hunedoara provin din Orastie- 21%, Hunedoara- 20% si
Deva- 20%.

Provenienta candidatilor ULBS din judetul
Mures

Ocna Mures

Targu Mures
8%

Cei mai multi candidati ULBS din judetul Mures provin din Tarnaveni- 49% si Sighisoara- 20%.
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Provenienta candidatilor ULBS din judetul Olt

Bals
9%

Draganesti
9%

Cei mai multi candidati ULBS din judetul Olt provin din Slatina- 28% si Corabia- 26%.

Provenienta candidatilor ULBS din judetul

Sibiu
Avrig
Talmaciu Agnita 1% CisnédieCO_PS_a
0,3% 2% 2% Mica

Cei mai multi candidati ULBS din judetul Sibiu provin din Sibiu- 84% si Medias- 9%.
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Provenienta candidatilor ULBS din judetul Valcea

Baile Govora

Berbesti
4%

Babeni _ _ . 1%

Vulcan Baile Olanegfi
0,3% i
Brezoi

3% _calimanesti

Ladesti
Olanesti 0,3%
1%

Cei mai multi candidati ULBS din judetul Valcea provin din Ramnicu-Valcea - 57% si Dragasani-
15%.
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4.2 Performantele scolare ale candidatilor ULBS

Media anilor de liceu a candidatilor
ULBS

<6.50 W 1%
7.00-6.51 mm 2%
7.50-7.01 ————— 5%
8.00-75]1 I 11%
8.50-2.01 I 17%
9.00-8.51 I 25%
95060 e 2%
10-9.51 I 11%
Necompletat I 7%

Majoritatea candidatilor ULBS (25%) au avut media notelor din anii de liceu cuprinsa intre 8.51-
9.00. Un procent semnificativ (22%) dintre candidati au avut aceasta medie cuprinsa intre 9.01-
9.50.

Media obtinuta la examenul de
bacalaureat de catre candidatii
ULBS
<6.50 1%
7.00-6.51 2%
7.50-7.01 5%
8.00-7.51 9%
8.50-8.01 15%
9.00-8.51 21%
9.50-9.01 26%
10-9.51 20%
Necompletat 2%

Majoritatea candidatilor ULBS (26%) au obtinut la examenul de bacalaureat o medie cuprinsa
intre 9.00-9.50. Un procent semnificativ (20%) dintre candidati au obtinut o medie cuprinsa
intre 9.51-10.00.
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Modalitatea de admitere preferata
de catre candidatii ULBS

Examen scris Necompletat

\

Modalitatea preferata de admitere pentru majoritatea candidatilor ULBS este concursul de
dosare (81%). Doar 15% dintre candidati prefera examenul scris.
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85%

Alba
Arad
Arges
Bacau

75%
70

Preferinta candidatilor ULBS: examen scris vs. concurs
dosare

100%

87%
75%

(4]

57

43%

Bihor

Bistrita-Nasaud
Braila

Brasov

100% 100%

84%

60

40 0

Bucuresti

Buzau
Calarasi
Caras-Severin

80%

57%

Cluj

Constanta

100%

100%

83%

53%

Covasna
Dambovita
Dolj

Galati
Giurgiu

B Concurs dosare

67%

W Examen scris

100% 10{}9900% 100%

90%

60%
60%

40

%

819,

Gorj
Harghita

Hunedoara =U
d

lasi
lIfov

Maramures

Mehedinti

Mures
Neamt

Sibiu
Suceava

Salaj
Teleorman

Prahova

%

Timis

Tulcea
Valcea

Cele mai mari procente ale candidatilor care prefera ca admiterea sa se faca pe baza de concurs
de dosare se inregistreaza in urmatoarele judete: Bihor, Bucuresti, Calarasi, Constanta, Covasna,

Galati, Gorj, Harghita, lasi, Salaj, Timis, Tulcea (100%).

Cele mai mari procente ale candidatilor care prefera ca admiterea sa se faca pe baza de examen

scris se Tnregistreaza in urmatoarele judete: Mehedinti (100%), Buzau, lifov (60%), Braila (57%).
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4.3 Optiunile candidatilor in privinta facultatilor si domeniilor de studiu oferite de ULBS

Procentul candidatilor care au aplicat la
facultatile ULBS

Facultatea de Teologie "Andrei Saguna"

Facultatea de Stiinte Politice, Relatii
Internationale si Studii Europene

Facultatea de Stiinte Economice 18%

Facultatea de Stiinte Agricole, Industrie
Alimentara si Protectia Mediului

Facultatea de Stiinte

Facultatea de Medicina "Victor Papilian”
Facultateade Litere si Arte

Facultatea de Jurnalistica

Facultatea de Istorie si Patrimoniu "Nicolae Lupu”

Facultateade Inginerie "Hermann Oberth"

Facultatea de Drept "Simion Barnutiu"

La facultatile din cadrul ULBS au aplicat la programe de licenta, in sesiunea de admitere vara
2009, 5535 de candidati.

Primele 3 facultati cu cei mai multi candidati sunt: Facultatea de Stiinte Economice (18%),
Facultatea de Inginerie ,Hermann Oberth” (16%) si Facultatea de Stiinte (14%).

Facultatile la care au aplicat cei mai putini candidati sunt: Facultatea de Istorie si Patrimoniu
»Nicolae Lupu” (2%), Facultatea de Teologie ,Andrei Saguna” (4%), Facultatea de Stiinte
Agricole, Industrie Alimentara si Protectia Mediului (6%) si Facultatea de Jurnalistica (6%).

14
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Prima optiune a candidatilor la Facultatea
de Drept "Simion Barnutiu"

Necompletat

20% Administratie

publica
26%

Politie
comunitara
4%

Prima optiune a candidatilor inscrisi la Faculatea de Drept ,Simion Barnutiu” a fost pentru
,Drept”, la care au aplicat 50% dintre cei inscrisi. Ce-a de-a doua optiune a candidatilor a fost

pentru ,,Administratie publica” (26%), urmata de ,,Politie Comunitara” (4%).

Prima optiune a candidatilor la
Facultatea de Istorie si Patrimoniu
"Nicolae Lupu"

58%
16% =% 525
Conservare s1 Moda - Design Istorie Necompletat

restaurare vestimentar

Prima optiune a candidatilor inscrisi la Faculatea de Istorie si Patrimoniu ,Nicolae Lupu” a fost
pentru specializarea ,Istorie”, la care au aplicat 58% dintre cei inscrisi. Ce-a de-a doua optiune a
candidatilor a fost pentru , Conservare si Restaurare” (16%), urmata de specializarea ,,Moda-

Design Vestimentar”-4%.
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Prima optiune a candidatilor la Facultatea de
Inginerie "Hermann Oberth"

Necompletat 34%
Transportul, depozitarea si distributia hidrocarburilor
Tehnologia informatiei

Tehnologia constructiilor de masini

Mine, petrol si gaze

Mecatronica

Masini si sisteme de productie

Inginerie si management

Inginerie industriald

Inginerie electrica

Inginerie economicd in domeniul mecanic

Inginerie economica industriala

Ingineria transporturilor si a traficului

Ingineria sistemelor multimedia

Ingineria si protectia mediului in industrie
Informaticd industriald

Electronicd aplicatd

Electromecanica

Calculatoare si tehnologia informatiei

Prima optiune a candidatilor inscrisi la Faculatea de Inginerie ,Hermann Oberth” a fost pentru
specializarea ,Calculatoare si tehnologia informatiei ”, la care au aplicat 20% dintre cei inscrisi.
Ce-a de-a doua optiune a candidatilor a fost pentru ,Ingineria transporturilor si a traficului”
(8%), urmata de ,Inginerie Industrald” (6%).
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Prima optiune a candidatilor de la
Facultatea de Jurnalistica

Necompletat
20%

Prima optiune a candidatilor inscrisi la Faculatea de Jurnalistica a fost pentru specializarea
»Comunicare si Relatii Publice ”, la care au aplicat 52% dintre cei inscrisi. Ce-a de-a doua optiune
a candidatilor a fost pentru specializarea ,Jurnalism” (28%).

Prima optiune a candidatilor la
Facultatea de Stiinte Agricole,
Industrie Alimentara si Protectia
Mediului

Tehnologia prelucrarii produselor agricole |§ 1%
Montanologie [N 20%
Inginerie si protectia mediului in.. 00 10%
Ingineria si managementulin.. [0 4%
Ingineria produselor alimentare [N 12%
Controlul 5i expertiza produselor alimentare [ 13%
Necompletat [ 39%

Prima optiune a candidatilor inscrisi la Facultatea de Stiinte Agricole, Industrie Alimentara si
Protectia Mediului a fost pentru specializarea ,Montanologie ”, la care au aplicat 20% dintre cei
inscrisi. Ce-a de-a doua optiune a candidatilor a fost pentru specializarea ,,Controlul si Expertiza
Produselor Alimentare” (13%), urmata de specializarea ,,Ingineria Produselor Alimentare”, la
care au aplicat 12% dintre candidati.
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Prima optiune a candidatilor de la Facultatea de
Litere si Arte

Teatrologie - Management Cultural
Studiiamericane
LMA (fara alte precizari)
Limbasi literatura germand. Limba si literatura...
Limbasi literatura germand. Limba si literatura...
Limbasi literatura germana. Limba si literatura engleza
Limbasiliteratura Franceza. Limbasi literatura engleza
Limbasi literatura Francezd. Limbasi literatura...
Limbasi literatura engleza. Limba si literatura franceza
Limbasi literatura romana. Limba si literatura...
Limbi moderne aplicate. Germana- Engleza
Limbasi literatura romana. Limba si literatura franceza
Limbi moderne aplicate. Franceza- Engleza
Limbi moderne aplicate. Engleza- Franceza
Limba si literatura engleza. Limba si literatura romana 30%
Biblioteconomie si Stiinta Informarii

Actorie

Necompletat

Prima optiune a candidatilor inscrisi la Facultatea de Litere si Arte a fost pentru specializarea

2

»Limba si literatura romana. Limba si literatura engleza ”, la care au aplicat 30% dintre cei

Tnscrisi.
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Prima optiune a candidatilor la
Facultatea de Medicina "Victor
Papilian"

Medicina dentara
Asistenta medicald generala 14%
Asistentd dentara

Necompletat

32%
- 37%

Tehnica dentara

Medicind generald

Asistenta medicala generala

Prima optiune a candidatilor inscrisi la Facultatea de Medicina ,Victor Papilian” a fost pentru
specializarea ,,Medicina generald ”, la care au aplicat 37% dintre cei inscrisi. Ce-a de-a doua
optiune a candidatilor a fost pentru specializarea ,Tehnica Dentard” (32%), urmata de
specializarea , Asistenta medicala generala”, la care au aplicat 14% dintre candidati.

Prima optiune a candidatilor la Facultatea
de Stiinte Ecomonice

Marketing mm 3%
Management I 6%
Finante-Banci IEEEEEESN———— 16%
Economiegenerala ™ 1%
Economia comertului, turismului si serviciilor IEEEEEE——————S 17%
Contabilitate si informatica de gestiune N 9%
Informaticd economica M 2%
Afaceri internationale Wl 3%
Administrarea afacerilor [N 5%
Necompletat 3 89

Prima optiune a candidatilor inscrisi la Facultatea de Stiinte Economice a fost pentru
specializarea ,Economia comertului, turismului si serviciilor” ”, la care au aplicat 17% dintre cei
inscrisi. Ce-a de-a doua optiune a candidatilor a fost pentru specializarea , Finante-Banci” (16%),
urmata de specializarea ,Contabilitate si informatica de gestiune”, la care au aplicat 9% dintre
candidati.
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Prima optiune a candidatilor la
Facultatea de Stiinte

Psihologie NI 12%
Matematica-Informatica |——— 5%
Matematica I 6%
Informatica I 7%

Educatie fizica i sport I 2 6%
Ecologie si protectia mediului I 2 87/,

Biologie I 5%
Sociologie |l 3%
Asistentd Sociald NN 5%
Necompletat I 4%

Prima optiune a candidatilor inscrisi la Facultatea de Stiinte a fost pentru specializarea , Ecologie

si protectia mediului”, la care au aplicat 28% dintre cei Tnscrisi. Ce-a de-a doua optiune a

candidatilor a fost pentru specializarea ,,Educatie fizica si sport” (26%), urmata de specializarea

»Psighologie”, la care au aplicat 12% dintre candidati.

Prima optiune a candidatilor la Facultatea
de Stiinte Politice, Relatii Internationale si
Studii Europene

Necompletat 6%
Studii de Securitate 28%
Stiinte Politice | 11%

Relatii Internationale si Studii Europene

. 55%

Prima optiune a candidatilor inscrisi la Facultatea de Stiinte Politice, Relatii Internationale si

Studii Europene a fost pentru specializarea ,Relatii internationale si Studii Europene”, la care au

aplicat 55% dintre cei inscrisi. Ce-a de-a doua optiune a candidatilor a fost pentru specializarea

,Studii de Securiate” (28%), urmata de specializarea ,,Stiinte Politice”, la care au aplicat 11%

dintre candidati.
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Prima optiune a candidatilor la
Facultatea de Teologie "Andrei
Saguna”

Teologie Ortodoxa Sociala [} 5%

Teologie Pastorala | -

Teologie Didactica I 2%

Necompletat | NN 15%

Prima optiune a candidatilor inscrisi la Facultatea de Teologie , Andrei Saguna” a fost pentru
specializarea ,Teologie Pastorald”, la care au aplicat 74% dintre cei inscrisi. Ce-a de-a doua
optiune a candidatilor a fost pentru specializarea , Teologie Ortodoxa Sociald” (5%), urmata de
specializarea , Teologie Didactica”, la care au aplicat 11% dintre candidati.
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4.4 Sursele de informare privind oferta educationala utilizate de candidatii ULBS

Sursele de informare in alegerea facultatii dorite
din cadrul ULBS

Alte surse

Prezentdri sustinute de echipe ULBS
Recomandari ale profesorilor/dirigintilor
Familie

Prieteni

Cautare pe internet 44%

Paginade internet a ULBS 46%

Ghiduri/ reviste strict destinate admiterii

Reviste de timp liber

Ziare nationale

Ziare locale

Ziua Portilor Deschise/alte evenimente specializate
Publicitate outdoor

Afise ULBS in licee

Brosuri, flyere ULBS

Cea mai utilizata sursa de informare privind oferta educationala a ULBS este reprezentata de
pagina de internet a ULBS, de unde s-au informat 46% dintre candidati.

44% dintre candidati au utilizat ca sursa de informare cautarea pe Internet.

Alte surse de informare care au o pondere semnificativa sunt brosurile si flyerele ULBS- 37% si
recomandarile facute de prieteni (35%), familie (22%) si profesori/diriginti (19%)- ,,word of
mouth” marketing.

La polul opus, sursele de informare cel mai putin utilizate de candidati au fost revistele de timp
liber- 2%, ziarele nationale-3% si mijloacele outdoor-3%.

1% dintre candidati au mentionat alte surse de informare decét cele precizate in formular.
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Alte surse de informare
Voluntariat \ 6%
Word of mouth | 6%
Alumniai ULBS | 11%
Actuali studenti al ULBS | 6%
Profesia membrilor familiei | 6%
Cunoscuti (altii decat prietenl sau familie) } 17%
Personalitate purtatoare a mesajului [ 11%

Se poate observa, din nou, ca recomandarile diferitelor persoane ocupa o pondere importanta:
cunoscuti (17%), personalitate purtatoare a mesajului (11%), alumni (11%).
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Numarul surselor de informare utilizate de
candidatii ULBS

16surse | 0.03%
15surse | 0.03%
ldsurse B 0.30%
13surse | 0.06%
12surse | 0.06%
11surse | 0.09%
10surse | 0.15%
9surse W 0.33%
8surse M 1%
7surse N 2%
6surse N 3%
Ssurse NN 5%
e iR, 117
3surse I 239
2surse I 2 3%
Tsursa | 27%
Osurse G 4%

Majoritatea candidatilor ULBS au utilizat 1 sursa pentru a se informa cu privire la oferta
academica a ULBS (27%). 23% dintre candidati au utilizat 2 surse de informare si tot 23 % au
utilizat 3 surse de informare.
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Procentul candidatilor ULBS care
s-au informat din ziare locale

Valcea I 2%
Sl e———————— 1. £} /&
Olt NN 2%
Mures I 2%
Hunedoara I 2%
Harghita Wl 1%
Covasna R 17
Brasov B 1%
Alba N 5%

Candidatii din judetul Covasna au utilizat cel mai mult acesta sursa de informare- 17%, fiind
urmati de candidatii din judetul Sibiu (14%).

Procentul candidatilor ULBS care s-au
informat din ziare nationale

Vilcea N 2%
Sibiu I 3%
Prahova NI 3%
Olt I 10%
Hunedoara MM 1%
Harghita IS 5%
Covasna I— 21%
Brasov WM 1%
Alba NN 3%

Candidatii din judetul Covasna au utilizat cel mai mult acesta sursa de informare- 21%, fiind
urmati de candidatii din judetul Olt (10%).
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Provenienta candidatilor ULBS care au utilizat ca
sursa de informare ghiduri si reviste strict
destinate admiterii

Vilcea m—8>= 5%
Tulcea N 37 %
Teleorman I 50%
Sibiu W 5%
Prahova NS 6%
Olt e 7%
Neam{ IEEG—— 9%
Mures IEE—— 10%
Maramures I 4 0%
Hunedoara N 6%
Galati . 3%
Dambovita T 8%
Covasna NS 8%
Constanta I 50%
Bragov I 11%
DRI M0 ———— )5 %,
Baciu M 12%
Arges Wl 2%
Alba NN 4%

Candidatii din judetul Constanta si Teleorman au utilizat cel mai mult acestd sursa de
informare- 50%, fiind urmati de candidatii din judetul Maramures (40%) si Tulcea (37%).

26



Departamentul de Comunicatii st Marketing | ‘

%=/ ULBS

Universitatea “Lucian Blaga” din Sibiu

Procentul candidatilor ULBS care au
utilizat ca si sursa de informare

mijloacele outdoor
Vilcea 3%
Sibiu
Hunedoara

Harghita 5%
Brasov

Alba 5%

Mijloacele outdoor au constituit o sursa de informare importantd de informare pentru
candidatii din judetele Harghita (5%), Alba (5%) si Sibiu (4%).

Procentul candidatilor ULBS care au
utilizat ca sursa de informare
revistele de timp liber

Sibiu N 3%
Mures W 1%
Hunedoara N 4%
Harghita I 5%
Cluj =l 1%
Covasna I 1 7%
Brasov I 79
Alba mm 1%

Candidatii din judetul Covasna au utilizat cel mai mult acesta sursa de informare- 17%, fiind
urmati de candidatii din judetul Brasov (7%) si Harghita (5%).
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Vrancea
Vaslui
Vilcea
Tulcea
Timis
Teleorman
Suceava
Sibiu

Sdlaj
Prahova
Olt

Neamt
Mures
Mehedinti
Maramures
[lfov

lasgi
lalomita
Hunedoara
Harghita
Gorj
Giurgiu
Galati

Dolj
Ddmbovita
Covasna
Constanta
Cluj

Caras Severin
Buzau
Bucuresti
Brasov
Braila
Bistrita-Ndsaud
Bacau
Arges

Arad

Alba

57%
83%
48%
63%
40%
92%
73%
42%
69%
53%
55%
53%
40%

50%

67%
46%
30%
58%
33%
50%
46%
67%
64%
50%
60%
67%
55%
25%
50%
68%
41%
25%
49%

Procentul candidatilor ULBS care au utilizat ca
sursa de informare pagina web a ULBS

100%

100%

100%

100%

100%
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Pagina de Internet a ULBS a constituit principala sursa de informare a candidatilor ULBS.
Candidatii ULBS din judetele Constanta, Giurgiu, lasi, Mehedinti si Salaj s-au informat in
totalitate de pe pagina de Internet a ULBS (100%).

O sursa importanta de informare a fost si pentru candidatii din judetul Teleorman (92%), Vaslui
(83%), Suceava (73%), Prahova (69%), Bacau (68%).

La polul opus, insa totusi cu un procent semnificativ ( 25%), se afla candidatii din judetele Braila
si Arad.

Procentul candidatilor ULBS care au utilizat
casursa de informare afisele ULBS
Valcea 14%
Sibiu 19%
Prahova 9%
Olt 6%
Mures 12%
Hunedoara 9%
Covasna 17%
Brasov 19%
Bacdu 12%
Alba 9%

Afisele ULBS au constituit o importanta sursa de informare pentru candidatii din judetele Sibiu
(19%) si Brasov (19%).
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Vrancea
Vaslui
Valcea
Teleorman
Sibiu
Prahova
Olt

Neamt
Mures
Maramures
lasi
Harghita
Hunedoara
Gorj

Galati

Dolj
Dambovita
Covasna
Cluj
Calarasi
Brasov
Bréila
Bacau
Arges

Alba

Brosurile si flyerele ULBS au constituit o sursa importanta de informare pentru candidatii din lasi

Procentul candidatilor ULBS care au utilizat ca

sursa de informare brosuri si flyere ULBS

50%
50%
34%
8%
49%
12%
33%
27%
27%
20%
100%
27%
22%
42%
3%
27%
8%
8%
9%
8%
36%
12%
12%
16%
28%

(100%), Vrancea, Vaslui (50%) si Sibiu (49%).
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Vrancea
Valcea
Teleorman
Sibiu

Ooit |

Mures |
Hunedoara

Calarasi |
Brasov
Bacau
Arges
Alba

Procentul candidatilor ULBS care au utilizat ca
sursa de informare evenimentele specializate

14%
3%
8%
14%
1%
1%
7%
2%
4%
2%
1%

25%

Evenimentele specializate (Ziua Portilor Deschise, targuri destinate admiterii in Tnvatamantul

universitar etc) au reprezentat un prilej de informare pentru 25% dintre candidatii ULBS din

judetul Calarasi, 14% din judetul Vrancea si 14% din judetul Sibiu.

Vilcea
Sibiu

Olt

Mures
Hunedoara
Brasov
Alba

Procentul candidatilor ULBS care au utilizat ca sursa
de informare prezentarile sustinute de echipele

ULBS

6%

13%

Prezentarile sustinute de echipele ULBS au constituit, de asemenea, o importanta sursa de

informare pentru absolventii de liceu din judetele vizitate: Brasov- 13%, Sibiu- 11%, Hunedoara-

8%.
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Liceele vizitate de echipele Departamentului de Comunicatii si Marketing

Provenienta candidatilor ULBS din liceele vizitate
de echipele DCM- judetul ALBA

m Colegiul Economic "Dionisie Pop
Martian"

| Colegiul National "Horea, Closca si
Crisan"

Colegiul National "Lucian Blaga”
Sebes

m Colegiul Tehnic "Apullum"

» Alte licee

40% dintre candidatii din judetul ALBA provin din licee vizitate de echipa DCM, in perioada
campaniei de promovare a ULBS din anul curent. Cei mai multi candidati (29%) provin de la
Colegiul National ,,Lucian Blaga” Sebes.

Provenienta candidatilor ULBS din liceele vizitate
de echipele DCM- judetul BRASOV

m Colegiul National "Doamna Stanca”
Fagaras

m Colegiul National "Radu Negru"
Fagaras

® Colegiul Tehnic "Dr. Alexandru
Barbat"

® Liceul Teoretic "lon Codru
Dragusanu" Victoria

m Alte licee
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61% dintre candidatii din judetul BRASOV provin din licee vizitate de echipa DCM, in perioada
campaniei de promovare a ULBS din anul curent. Cei mai multi candidati (24%) provin de la
Colegiul National ,Doamna Stanca” Fagaras.

Provenienta candidatilor ULBS din liceele
vizitate de echipele DCM- judetul HUNEDOARA

3% 5%

8%

m Colegiul National "Decebal” Deva
m Colegiul Tehnic "Transilvania”
Deva

® Liceul Teoretic "Tralan" Deva

H Alte licee

16% dintre candidatii din judetul Brasov provin din licee vizitate de echipa DCM, in perioada
campaniei de promovare a ULBS din anul curent. Cei mai multi candidati (8%) provin de la Liceul
Teoretic ,Traian” Deva.

Provenienta candidatilor ULBS din liceele vizitate
de echipele DCM- judetul MURES

® Colegiul Economic "Transilvania”
Targu Mures

® Colegiul National "Mircea Ehade"
Sighisoara

® Colegiul National "Unirea" Targu
Mures

® Colegiul Tehnic Tarnaveni

® Liceul Teoretic"Joseph Haltrich®
Sighisoara

¥ Liceul Teoretic "Andrei Barseanu"”
Tarnavenl

¥ Alte licee
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77% dintre candidatii din judetul MURES provin din licee vizitate de echipa DCM, in perioada
campaniei de promovare a ULBS din anul curent. Cei mai multi candidati provin de la Liceul

Teoretic ,Andrei Barseanu” Tarnaveni (24%) si Liceul Tehnic Tarnaveni (22%).

Provenienta candidatilor ULBS din liceele vizitate
de echipele DCM- judesul SIBIU

Alte licee

Liceul de Arta Sibiu
Liceul Teoretic "Stephan Ludwig Roth" Medias
Liceul Teoretic "Onisifor Ghibu"

Liceul Teoretic "Constantin Noica"

Grupul Scolar "Avram lancu”

Colegiul Tehnic Textil

Colegiul Tehnic de Industrie Alimentard "Terezianum"
Colegiul Tehnic "Independenta"

Colegiul National "Samuel von Brukenthal”
Colegiul National "Octavian Goga"

Colegiul National "Andrei Saguna"”

Colegiul National "Gheorghe Lazar "

Grup Scolar Industral Energetic

Colegiul Economic "George Baritiu"

Liceul Teoretic "Axente Sever" Medias

Colegiul National Agricol "D. P. Barcianu"

14%

15%
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86% dintre candidatii din judetul SIBIU provin din licee vizitate de echipa DCM, in perioada
campaniei de promovare a ULBS din anul curent. Cei mai multi candidati provin de la Colegiul
National ,,Octavian Goga” (15%) si Colegiul Economic ,,George Baritiu” (10%).

Provenienta candidatilor ULBS din liceele vizate
de echipele DCM- judetul VALCEA

m Colegiul National "Matei Basarab"

® Colegiul National "Mircea cel
Batran”™ Ramnicu Valcea

= Colegiul National "Alexandru
Lahovari" Ramnicu-Valcea

m Colegiul Tehnic Energetic Ramnicu
Valcea

u Alte licee

64% dintre candidatii din judetul VALCEA provin din licee vizitate de echipa DCM, in perioada
campaniei de promovare a ULBS din anul curent. Cei mai multi candidati provin de la Colegiul
National ,Mircea cel Batran” Ramnicu-Valcea (18%) si Colegiul National ,Alexandru Lahovari”
Ramnicu-Valcea (16%).
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4.5 Universitati concurente

Este ULBS singura optiune a candidatilor ULBS?

Necompletat
3%

Pentru majoritatea candidatilor (63%), Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu reprezinta singura
universitate la care acestia s-au inscris.

Taridin UE unde au aplicat candidatii ULBS

W Spania Austria  ® Germania

20%

Candidatii ULBS au aplicat si la universitati din Uniunea Europeana. Dintrea acestea, majoritatea
sunt in Germania (60%).
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Alte universitatila care au aplicat candidatii ULBS
Universitatea din Pitesti 39
Universitatea de Medicind si Farmacie "luliu Hategan", ... 9%
Universitatea de Medicind si Farmacie Targu Mures 5%
Universitatea Transilvania din Bragov 10%
Universitatea de Vest din Timisoara 4%
UBB Cluj
Universitatea Bucuresti 9%
Universitatea "Petru Maior" Tdrgu Mures 4%
Academia de Politie "Al. |, Cuza" Bucuresti 5%
ASE Bucuresti 5%
Universitatea "1 Decembrie 1918" Alba- lulia 3%

Principala univerisitate concurenta cu ULBS este Universitatea , Babes-Bolyai”, Cluj-Napoca, la
care au aplicat 11% dintre candidatii pentru care ULBS nu a fost singura optiune. Alte
universitati la care au aplicat candidatii ULBS sunt: Universitatea , Transilvania” din Brasov
(10%), Universitatea Bucuresti (9%), Universitatea de Medicina si Farmacie ,,luliu Hategan”, Cluj-
Napoca (9%).

n afard universitatilor prezentate in graficul de mai sus, candidatii ULBS au mai aplicat la alte
39 universitati din Romania. Cateva dintre acestea ar fii: Universitatea Romano-Germana din
Sibiu, Universitatea Politehnicd Bucuresti, Universitatea Politehnicd Timisoara, Academia
Fortelor Terestre "Nicolae Balcescu”, Universitatea Tehnica Cluj, Universitatea Ovidius
Constanta, etc. Ponderea candidatilor ULBS care au aplicat la cele 39 de universitati este sub 2%.

11%
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5. CONCLuUzII

Facultatile din cadrul ULBS atrag candidati de sex feminin intr-o proportie mai mare (62%) fata
de candidati de sex masculin (38%).

13,6% dintre candidatii ULBS au absolvit liceul intr-un an anterior lui 2009.

44% dintre candidatii ULBS provin din judetul Sibiu. Dintre acestia, 84% provin din municipiul
Sibiu si 9% din municipiul Medias.

Un procent semnificativ (24%) dintre candidatii ULBS provin din judetul Valcea. Dintre acestia,
57% provin din Ramnicu-Valcea si 15% din Dragasani.

Zonele de inters pentru ULBS sunt Sibiu, Valcea, Brasov, Alba, Hunedoara, Mures si Olt.
Candidatii ULBS care provin din aceste judete insumeaza 91%.

75% dintre candidatii ULBS au avut media anilor de liceu peste 8.00. Dintre acestia, 11% au avut
o medie peste 9.50.

82% dintre candidatii ULBS au obtinut la examenul de bacalaureat o medie peste 8.00. Dintre
acestia, 20% au obtinut o medie peste 9.50.

Modalitatea de admitere preferata de 81% dintre candidatii ULBS este concursul de dosare.

48% dintre candidatii ULBS au aplicat la Facultatea de Stiinte Economice (18%), Facultatea de
Inginerie ,Hermann Oberth” (16%) si Facultatea de Stiinte (14%).

Specializarile ,Calculatoare si Tehnologia Informatiei”, ,,Economia Comertului, Turismului si
Serviciilor”, , Finante-Banci”, , Ecologia si Protectia Mediului”, ,Relatii Internationale si Studii
europene”, ,,Medicina generalad”, ,Drept” si ,Comunicare si Relatii Publice” sunt cateva dintre
specializarile la care au aplicat cei mai multi candidati.

Internetul este cea mai utilizata sursa de informare privind oferta academica. 46% dintre
candidatii ULBS s-au informat direct de pe pagina web a ULBS, iar 44% dintre acestia au cdutat
informatiile dorite pe Internet.

O alta sursa importanta de informare o constituie recomandarile: 22% dintre candidati au luat in
considerare recomandarile facute de familie, 35 % cele facute de prieteni si 19% cele facute de
profesori/diriginti.
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Publicitatea in ziarele locale a fost o sursa importanta de informare (peste 10%) pentru
candidatii din judetul Covasna (17%) si Sibiu (14%). in Covasna promovarea s-a ficut intr-un
cotidian judetean editat in limba maghiara, iar in judetul Sibiu in 3 cotidiene judetene, cu public-
tinta diferit. Pe plan national s-au utilizat 2 cotidiene cu un tiraj/editie de peste 36.000 de
exemplare. Acestea au constituit o sursa importanta de informare (peste 5%) pentru candidatii
din judetele Covasna (21%), Olt (10%), Harghita (5%).

Promovarea in publicatii de nisa s-a facut prin intermediul revistelor de timp liber si al ghidurilor
strict destinate admiterii. O pondere ridicata dintre candidatii din judetele Covasna (17%),
Brasov (7%) si Harghita (5%), au considerat revistele de timp liber o sursa importanta de
informare (peste 5%). Candidatii din judetele Teleorman (50%), Constanta (50%), Maramures
(40%), Tulcea (37%) si Bistrita-Nasaud (25%) au optat pentru ghidurile strict destinate admiterii
(1 ghid local, 2 ghiduri regionale si 2 ghiduri nationale) ca surse importante de informare (peste
25%).

Promovarea prin mijloace outdoor a constituit o sursd importantd de informare pentru
candidatii din judetele Harghita (5%) — 2 amplasamente in Miercurea Ciuc si 1 Tn Odorheiu
Secuiesc, Alba (5%) — 1 amplasament in Alba-lulia si Sibiu (4%) — 2 amplasamente in Cisnadie si 5
amplasamente in Sibiu. Afisele ULBS distribuite Tn institutiile de Tnvatamant au constituit o sursa
importantd de informare (peste 10%) pentru candidatii din Brasov (19%), Valcea (19%), Covasna
(17%), Mures (13%).

Brosurile, flyerele si pliantele ULBS au constituit o sursa importanta de informare (peste 10%)
pentru candidatii din 19 judete ale tarii: lasi (100%), Vrancea (50%), Vaslui (50%), Sibiu (49%),
Gorj (42%), Brasov (36%), Valcea (34%), Olt (33%), Alba (28%), Neamt (2 %), Mures (27 %),
Harghita (27%), Dolj (27%), Hunedoara (2 %), Maramures (20%), Arges (16%), Prahova (12%),
Braila (12%), Bacau (12%).

Prezentarile sustinute in licee si colegii de echipele Departamentului Integrat de Comunicatii si
Marketing au atras un numar ridicat de candidati: 40% din judetul Alba, 61% din judetul
Brasov, 16% din judetul Hunedoara, 77% din judetul Mures, 86% din judetul Sibiu si 54%
judetul Valcea.

ULBS reprezinta singura universitate la care s-au inscris pentru 63% dintre candidati. 34% dintre
respondentii au aplicat si la alte 55 universititi. In topul preferintelor lor se afld Universitatea
,Babes-Bolyai”, Cluj-Napoca (11%), Universitatea Transilvania din Brasov (10%), Universitatea
din Bucuresti (9%) si Universitatea de Medicina si Farmacie "luliu Hategan", Cluj-Napoca (9%).
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Pe plan international, candidatii au preferat universitati din Germania (60% dintre studentii care
au aplicat si la o universitate din afara tarii).
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